
 

Pravidlá slušného správania používateľa Špedičnej databanky ComArr 

(Etický kódex) 
 
Firma ComArr, spol.s r.o. vydáva tieto Pravidlá slušného správania používateľa Špedičnej databanky 

ComArr (ďalej len Pravidlá) ako etický kódex používateľov Špedičnej databanky ComArr (ďalej len 

Databanka).  

Cieľom Pravidiel je predovšetkým podporovať dôveryhodnosť informácií uložených v Databanke a tým 

ich užitočnosť pre jednotlivých používateľov Špedičnej databanky ComArr. Každý používateľ Špedičnej 

databanky ComArr (ďalej len Používateľ) sa zaväzuje tieto Pravidlá dodržiavať, a to Zmluvou o 

poskytovaní prístupu k Špedičnej databanka ComArr (ďalej len Zmluva) uzatvorenou medzi firmou 

ComArr, spol. s r.o. ako poskytovateľom služby prístupu k Špedičnej databanke ComArr (ďalej len 

Poskytovateľ) a používateľom Špedičnej databanky ComArr 

Porušenie týchto Pravidiel môže mať za následok zrušenie prístupu k Databanke Používateľovi, ktorý 

Pravidlá porušil. 

Pravidlá slušného správania používateľa Špedičnej databanky ComArr: 

1. Každý Používateľ bude do Databanky zadávať len pravdivé a neskreslené informácie. 

2. Každý Používateľ sa zdrží takého správania, ktoré by mohlo uviesť ostatných Používateľov do 

omylu. 

3. Každý Používateľ bude pri používaní Databanky a komunikácii s ostatnými Používateľmi 

dodržiavať zásady slušného správania a dobrých mravov. 

4. Každý Používateľ sa zdrží konania, ktoré by zjavne poškodzovalo iného Používateľa. 

5. Každý Používateľ bude informácie získané z Databanky využívať len na korektné obchodné 

rokovania s ostatnými Používateľmi Databanky. 

6. Každý Používateľ bude informácie získané z Databanky používať výlučne pre svoju vlastnú 

potrebu. 

7. Každý Používateľ bude dodržiavať obchodné tajomstvo a nebude zverejňovať informácie 

získané z Databanky mimo okruhu Používateľov Databanky. 

8. Každý Používateľ sa zaväzuje dodržiavať platné právne predpisy. 

9. Každý Používateľ sa zaväzuje po dohodnutí obchodu s iným Používateľom dodržať dohodnuté 

podmienky, predovšetkým riadne a včas uhradiť svoje záväzky vyplývajúce z dohodnutého 

obchodu na jednej strane a dodržať dohodnuté termíny a kvalitu prepravy na strane druhej. 

10. Každý Používateľ bude v prípade, keď naňho iný Používateľ podal sťažnosť, spolupracovať s 

Poskytovateľom na jej vyriešení. Na žiadosť Poskytovateľa bezodkladne poskytne požadované 

dokumenty a informácie vedúce k vyriešeniu sťažnosti. 

11. Každý Používateľ berie na vedomie, že opakované oprávnené sťažnosti iných Používateľov na 

jeho konanie môžu byť dôvodom na zrušenie prístupu k Databanke a na ukončenie platnosti 

Zmluvy. 

12. Každý Používateľ berie na vedomie, že podvodné konanie alebo pokus oň vedie k okamžitému 

zrušeniu prístupu k Databanke a ukončeniu platnosti Zmluvy.  

Tieto Pravidlá slušného správania používateľa Špedičnej databanky ComArr sú platné a účinné od 

1. 2. 2024  

Platnosť týchto Pravidiel slušného správania používateľa Špedičnej databanky ComArr sa končí dňom 

nadobudnutia účinnosti ich nového znenia.  


