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Podminky uzZivani Spedic¢ni databanky ComArr

Tyto Podminky uZivani Spedic¢ni databanky ComArr jsou vSeobecnymi podminkami ve smyslu § 1751
zédkona €. 89/2012 Sb. Obcansky zakonik.

1. Ucel Spediéni databanky ComArr

Spedi¢ni databanka ComArr je provozovana Firmou ComArr, spol.s r.o. za Ucelem umoznéni vymény
informaci o pozadavcich na silni¢ni nakladni dopravu mezi jednotlivymi subjekty, které prepravu
poptavaji nebo nabizeji. Zaroven Spedicni databanka ComArr obsahuje informace o jednotlivych
subjektech, které se vymény informaci pomoci Spedic¢ni databanky ComArr tGcastni.

2. Definice pojmu

Smlouva — Smlouva o poskytovani pfistupu k Spedi¢ni databance ComArr uzaviend mezi firmou
ComArr, spol.s r.o. jako poskytovatelem sluzby ptistupu ke Spedi¢ni databance ComArr a uZivatelem
Spedi¢ni databanky ComArr

Poskytovatel — firma ComArr, spol.s r.o. jako poskytovatel opravnéni k pfistupu ke Spedi¢ni databance
ComArr podle Smlouvy

UzZivatel — uZivatel Spedic¢ni databanky ComArr vyuzZivajici sluZzeb Spedicni databanky ComArr podle
Smlouvy

Databanka — Spedi¢ni databanka ComArr jako soubor informaci uloZenych na prostfedcich vypocetni
techniky slouzici pro sdileni informaci mezi Uzivateli

Cenik — dokument Cenik sluzeb Spedi¢ni databanky ComArr zvefejnény Poskytovatelem na jeho
internetovych strankach na adrese spedice.comarr.cz/dokumenty

Podminky — tento dokument zverejnény Poskytovatelem na jeho internetovych strankach na adrese
spedice.comarr.cz/dokumenty

Pravidla — dokument Pravidla slusSného chovani uzivatele Spedicni databanky ComArr zverejnény
Poskytovatelem na jeho internetovych strankach na adrese spedice.comarr.cz/dokumenty

Software — programové vybaveni umoznujici UZivateli pfistup k Databance

Zprava — zprava pro vsechny UZivatele Databanky predand UZivatellm pomoci specialni funkce
zabudované v Software

3. Zmény a zvefejiiovani dokumentt

Tyto Podminky, stejné jako Pravidla a Cenik zvefejiiuje Poskytovatel na internetu pomoci svého webu
na adrese www.comarr.cz. Poskytovatel si vyhrazuje pravo viechny zminéné dokumenty podle potieb
ménit. Zmény Poskytovatel ozndmi formou Zpravy pfistupné Uzivateli pfi pouZiti Software. Poskytovatel
neruci za Ujmu vzniklou UZivateli v disledku neprevzeti Zpravy.
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4. Dorucovani

Veskeré dokumenty, tykajici se smluvniho vztahu mezi UZivatelem a Poskytovatelem, budou
dorucovany druhé smluvni strané jednou z nasledujicich moznosti:

e Zpravou do datové schranky

e Emailovou zpravou zaslanou na autorizovany kontaktni mail uvedeny v ¢lanku 1. Smlouvy,
pfipadné zménény dle ¢lanku 11. tohoto dokumentu a evidovany Provozovatelem v Databance

e BéZnou postou

5. Zplsob poskytovani pfistupu k Databance

Poskytovatel poskytne UZivateli prostfedky pro pristup k Databance, témito prostfedky jsou Software
nebo pfistupové Udaje ke specializovanym rozhranim pfistupnym pomoci internetu. Poskytovatel
poskytne UZivateli Software pro zajisténi pristupu k Databance zdarma. UZivatel se zavazuje pouzit
Software pouze k tomuto Ucelu. Zaroven se zavazuje dodrZovat licenc¢ni ujednani, ktera se na Software
vztahuji. UZivatel bere na védomi, Ze pro pfistup k Databance je nutné pfipojeni prostfednictvim sité
Internet, pficemz toto pfipojeni, stejné jako potfebné hardwarové vybaveni, si musi zajistit UZivatel
sam na své naklady.

6. Pravni zodpovédnost za uloZené udaje

Veskera pravni zodpovédnost za pravdivost a pravni Cistotu dat uklddanych do Databanky lezi vyhradné
na UZivateli, ktery data do Databdze zapsal, pfipadné je zménil nebo o jejich zapis pozadal
Poskytovatele.

Poskytovatel vyslovné uvadi, Ze nenese Zzadnou zodpovédnost za obsah dat uloZzenych v Databance
jejimi uZivateli, zejména za obsah, pravdivost a spravnost nabidek preprav a volnych pFepravnich
kapacit, ani za Skody vzniklé UZzivateli nebo jinym osobam v souvislosti s vyuzitim dat, uloZenych
v Databance jinymi UZivateli. Poskytovatel také nijak neodpovida ani neruci za splnéni povinnosti
jednotlivych UZivatell plynoucich z obchodu, které mezi sebou jednotlivi UZivatelé uzaviou na zakladé
nabidek uvedenych v Databance. Poskytovatel neni Zadnym zplsobem odpovédny ani za nedostupnost
Databanky zplsobenou stavem zafizeni a stavem internetového pfipojeni UzZivatele. Stejné tak neni
odpovédny za nedostupnost Databanky zplsobenou tfetimi osobami, predevsim nikoli vSak pouze
poskytovateli pfipojeni k internetu, dodavateli energii, atd. Poskytovatel dale neni odpovédny za
nedostupnost Databanky zpUsobenou vyssi moci. UZivatel podpisem Smlouvy vyjadfuje vyslovny
souhlas s ustanovenim tohoto odstavce.

7. Obsah dat uloZzenych v Databance

Databanka obsahuje tyto informace:

e zadkladni udaje firem (uZivatell) uvedené ve smlouvé uzaviené mezi uZivatelem a
Poskytovatelem

e rozsifené kontaktni Udaje uZivatel( zadané na jejich Zadost

e informace o pfepravach ci volnych prepravnich prostfedcich nabizenych uzivateli

e inzerdty s tématikou nakladni dopravy
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8. Vyuiivani dat uloZenych v Databance

UzZivateli je poskytnuto pravo zapisovat do Databdaze informace o svych nabidkach a s tim souvisejici
informace. Zaroven je mu umoznéno nahlizet na nabidky ulozené do systému ostatnimi UZivateli. Data
uloZzend v Databance smi UzZivatel vyuZit vyhradné ke kontaktovani jiného uZivatele za ucelem
obchodniho jednani o jim zverejnéné nabidce nebo inzeratu

UZivateli nesmi vyuZivat informace uloZené v Databance kjinym Gcelim. Zejména neni UZivatel
opravnén vyuZzivat obsah Databanky nebo jeji ¢asti k tvorbé a prezentaci vlastnich obdobnych databazi
nebo ve prospéch tretich osob provozujicich obdobné databaze nebo k rozesilani nevyzadanych
hromadnych zprav.

9. Ukladani dat

Poskytovatel si vyhrazuje pravu ukladat data o vSech aktivitach UZivatele pfi pouzivani Databanky. Tato
data obsahuji mimo jiné i technické informace o uskutecnénych pfipojenich, ktera identifikuji zatizeni
UzZivatele, Cas a ptipadné i misto pfipojeni. Tato data jsou vyuZivana k zajisténi bezpecnosti provozu
Databanky, identifikaci a predchazeni chybovym staviim, vylepSovani funkci Databanky a pro ucely
predavani dat opravnénym orgdnim statu.

10. Vznik smluvniho vztahu
Poskytovatel si vyhrazuje pravo neuzavrit Smlouvu s potencialnim UzZivatelem, a to bez udani divodu.

Poskytovatel si vyhrazuje pravo pfijimat informace ohledné smluvniho vztahu zaloZeného Smlouvou
pouze z autorizovaného telefonu nebo autorizované mailové adresy uvedené v bodu 1. Smlouvy.
Poskytovatel si zaroven vyhrazuje pravo tyto informace ovérovat ve verejnych rejstficich.

11. Povinnost oznamit zmény
UzZivatel je povinen oznamit Poskytovateli bez odkladu nasledujici skute¢nosti:

o Veskeré zmény, které maji vliv na zapis informaci o UZivateli ve vetejnych rejstficich, zejména
zmény identifikac¢nich Udajl, udaji o osobé opravnéné jednat za UzZivatele a udajli o sidle
e Zménu autorizovanych kontaktnich Gdaji uvedenych v ¢lanku 1. Smlouvy

12. Ukonceni smluvniho vztahu ze strany Poskytovatele

Poskytovatel mdze ukoncit smluvni vztah zaloZzeny Smlouvou vypovédi podle ¢lanku 5. Smlouvy. Mimo
to si Poskytovatel vyhrazuje pravo odstoupit od Smlouvy a odejmout tak pfistup k Databance okam?zité
v téchto pripadech:

e  Pokud UZzivatel vstoupil do likvidace

e Pokud byl Uzivatel prohlasen nespolehlivym platcem DPH

e Pokud bylo ohledné majetku UZivatele zahajeno insolvencni fizeni

e  Pokud UZivatel ztrati opravnéni k vykonu své podnikatelské Cinnosti
e Pokud na strané UZivatele neni platné jmenovan statutdrni zastupce
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13.

Pokud dojde k podstatné zméné vlastnické struktury Uzivatele
Pokud je exekucné postizen majetek UZivatele nebo je postizen vykonem rozhodnuti

Dusledky poruseni Podminek nebo Smlouvy

Pokud UzZivatel porusi tyto Podminky nebo Smlouvu podstatnym zplsobem, Poskytovatel si vyhrazuje
pravo odstoupit od Smlouvy a okamZité tak odejmout UzZivateli pfistup k Databance. Za poruseni
Podminek nebo Smlouvy UZivatelem podstatnym zplsobem se poklada predevsim, nikoli vSak pouze:

14.

Neuhrazeni faktury za pristup k Databance trvajici déle nez 30 dnu po jeji splatnosti

Uvedeni nepravdivych informaci v Databance

Neozndmeni zmén dle ¢lanku 11. téchto Podminek

Opakované (minimalné dvakrat) prokdzané neuhrazeni opravnéné pohleddvky, vzniklé z
obchodu sjednaného na zadkladé Udajl z Databanky s jinym UZivatelem

Zadavani udaji do Databanky, které odporuje Pravidliim

Zverejnéni informace, ktera je nebo by mohla byt v rozporu s pravnimi nebo jinymi zdvaznymi
nafrizenimi

Vyuzivani obsahu Databanky nebo jeji ¢asti v rozporu s rozsahem poskytnutého opravnéni

Dusledky poruseni Pravidel

Pokud UZivatel porusi zdsady pouZivani Databanky stanovené Pravidly podstatnym zplsobem,
Poskytovatel si vyhrazuje pravo odstoupit od Smlouvy a okamzité tak odejmout Uzivateli pfistup
k Databance. Za poruseni Pravidel UZivatelem podstatnym zplsobem se poklada predevsim, nikoli vSak

pouze:

15.

Uvedeni nepravdivych informaci v Databance
Pokus o podvodné jedndni s vyuZitim informaci z Databanky
Pokus o védomé poskozeni jiného UZivatele Databanky nebo Poskytovatele

Oznameni o odstoupeni od Smlouvy

Pokud Provozovatel odstoupi od Smlouvy s UzZivatelem, oznami mu to zpravou zaslanou do Datové
schranky. V pfipadé, Ze UZivateli nelze zpravu zaslat datovou schrankou, potom mu ozndmeni o
odstoupeni od Smlouvy bude zaslano formou emailové zpravy zaslané na autorizovany kontaktni mail
uvedeny v ¢ldnku 1. Smlouvy, pfipadné zménény dle ¢ldnku 11. tohoto dokumentu a evidovany
Provozovatelem v Databance, pfipadné béznou postou.

16.

Pozastaveni pristupu k Databance

Aniz by bylo dotceno pravo Poskytovatele odstoupit od Smlouvy, je Poskytovatel opravnén v pripadé
poruseni Smlouvy, Podminek nebo Pravidel UZivatelem podstatnym zpUsobem, zejména v ptipadech
uvedenych v ¢lanku 13 a 14 tohoto dokumentu, pozastavit danému UZivateli pfistup k Databance, a to
az do zjedndni napravy ze strany UZivatele nebo do doby, pfipadné neZ dojde k ukonceni platnosti této
Smlouvy odstoupenim. Poskytovatel je dale opravnén pozastavit UZivateli pfistup k Databance také
tehdy, je-li UzZivatel v prodleni s Ghradou ceny za pfistup k Databance, a to jiZz od prvniho dne prodleni.

Strana Cislo 4 z celkového poctu 6



Pfistup k Databance bude vtakovém pripadé Poskytovatelem obnoven po uUplné dhradé faktury
UZivatelem. Za Uplnou Uhradu faktury se povazuje prokazatelné pripsani celé fakturované castky na
bankovni Ucet Poskytovatele. Pozastavenim pfistupu se rozumi znemoZnéni ptipojeni UZivatele
k Databance, zobrazeni jejiho obsahu a zadavani novych nabidek do Databanky.

Pokud Provozovatel pozastavi UzZivateli pfistup k Databance, oznami mu to formou emailové zpravy
zaslané na autorizovany kontaktni mail uvedeny v ¢lanku 1. Smlouvy, pfipadné zménény dle ¢lanku 11.
tohoto dokumentu a evidovany Provozovatelem v Databance.

17. Fakturace

UzZivatel bude cenu dle platného Ceniku hradit mési¢né na zékladé faktury zasilané na email pro zasilani
faktur uvedeny v ¢lanku 1. Smlouvy. Faktura bude vystavovana na pocatku meésice, ve kterém bude
pfistup k Databance poskytnut. Datem zdanitelného plnéni bude prvni den dotéeného mésice.

18. Splatnost faktur

Splatnost faktur vystavovanych Poskytovatelem UZivateli za poskytovani opravnéni ptistupu do
Databanky se stanovuje na 14 dnd ode dne vystaveni faktury.

19. Dusledky ukonéeni Smlouvy

Pokud je z jakéhokoli divodu ukoncena platnost Smlouvy, potom Poskytovatel k datu jejiho ukonceni
odstrani informace uloZené v Databance tykajici se UZivatele, s nimZ byla smlouva ukoncena.

20. Zpracovani osobnich udaju Poskytovatelem

Poskytovatel je spravcem osobnich Gdaja dle nafizeni EU 2016/679 (GDPR). UzZivatel bere na védomi a
informuje i své zaméstnance, Ze Poskytovatel bude v rdmci provozu Databanky zpracovdvat osobni
Udaje UZivatele, pfipadné jeho zaméstnancli uvedenych jako kontakty, véetné jejich zverejnéni
v Databance, a to v rozsahu:

e Jméno a pfimeni

e Emailova adresa

e Telefonni spojeni

e Adresa provozovny, adresa fakturacni

e |CO aDICv ptipadé podnikajici fyzické osoby

e Pfipadné dalsi kontaktni a dopliujici Udaje zadané na zakladé poZadavku UZivatele
e Udaje o nabidkach & poptavkach UZivatele, které zadal Uzivatel do Databanky

Zpracovani téchto Udajl je nutné pro plnéni Smlouvy a pro ochranu opravnénych zajm( Poskytovatele,
zejména pokud jde o uplatnéni jeho prav plynoucich ze Smlouvy vici UZivateli. Z divodu opravnéného
zajmu Poskytovatele bude dale Poskytovatel zpracovdvat Udaje uvedené v ¢lanku 9. tohoto dokumentu.
Blizsi informace o zpracovani osobnich Udaji Poskytovatelem jsou uvedeny v dokumentu Zasady
ochrany osobnich tGdaji dostupném na internetovych strankach Poskytovatele:

https://www.comarr.cz/pdf/ochrana-osobnich-udaju.pdf.
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21. Zpracovani osobnich udaju UzZivatelem

UZivatel podpisem Smlouvy vyslovné uvadi, Ze je seznamen se zasadami zpracovani osobnich udajll a
je schopen zajistit jejich fadnou ochranu. To se tyka predevsim osobnich udajd, které ziska z informaci
uloZenych v Databance.

22. Zasilani obchodnich sdéleni

UZivatel podpisem smlouvy souhlasi se zasilanim obchodnich sdéleni souvisejicich s provozem
Databanky formou emailové zprdvy, pfipadné pomoci vnitfniho systému rozesilani zprav zabudovaného
v Software.

23. Zavérecna ustanoveni

Pokud se nékteré z ujednani Smlouvy, Podminek nebo Pravidel stane neucinnym, neplatnym ci
nevymahatelnym, zlstavaji ostatni ujednani v platnosti. V pfipadé Podminek a Pravidel nahradi
neplatné ujednani vhodnym zptisobem Poskytovatel. Pokud bude takové ujednani obsahovat Smlouva,
potom Poskytovatel navrhne UZivateli vhodné feSeni formou dodatku Smlouvy.

24. Platnost Podminek
Tyto Podminky uzivani Spedicni databanky ComArr jsou platné a ucinné od 1.2.2024.

Platnost téchto Podminek uzivani Spedi¢ni databanky ComArr koncéi dnem nabyti Ucinnosti jejich
nového znéni.
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